ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

- Szekér Zsofia E.V. altal mikodtetett www.pacsiland.hu adatkezelési tajékoztatoja -
(a tovabbiakban: ,, Tajékoztatd”)
Hatalyos: 2025.07.14.-101

1. Bevezetés

Szekér Zsotia E.V. (székhely: 8999 Zalalovs, Széchenyi utca 19.; nyilvantartasi szam: 55485892; addszam: 56794289140; a tovabbiakban: ,,Vallalkoz6”)
elkotelezett tgyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja az informaciés onrendelkezési jog tiszteletben tartasat. Az
Vallalkoz6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és téle telhetéen megtesz minden intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

Az Villalkoz6 mint adatkezel6, magara nézve kételezének ismeri el jelen kézlemény tartalmat.

Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak. Az Vallalkoz6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatdé megvaltoztatasara, és vallalja, hogy az esetleges valtozasokrol idében értesiti
partnereit. Ha a Vallalkozé partnerei kérik, az azonositast kovetéen az Vallalkozé altal gytjtott és rendelkezésére allo személyes adatokat kiadja szamukra és a
telhasznal6 kérésére torli vagy modositja azt.

Adatkezelési alapelvek 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszaballyal, melyek az alabbiak:

- a 2011. évi CXII. tirvénnyel, mely azg informadcids dnrendelkezési jogrol és ag informacidszabadsagrol rendelfezif (a tovabbiakban: ,Info tv., adatvédelmi t6rvény”)

— és az Eurdpai Parlament és a Tandes (EU) 2016/679 rendelete (2016. dprilis 27.) — a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok sgabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/ EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalinos adatvédelmi rendelete, a tovabbiakban: ,,GDPR”)

A személyes adatok védelmével kapcsolatos fogalom meghatarozasok:

wSxemeélyes adat”: azonositott vagy azonosithat6 természetes személyre (,,érintett”) vonatkoz6 barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett moédon, kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosité vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé alapjan azonosithato;

wadatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy muveletek 6sszessége,
igy a gytjtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb
moédon torténd hozzaférhet6vé tétel utjan, Gsszehangolds vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités; fuggetlenil attdl, hogy azokat
automatizalt vagy nem automatizalt médon végzik-e;

Wprofilatkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez
tGz6d6 bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kilonosen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdeklédéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzék elemzésére vagy elérejelzésére
hasznaljak;

Wyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely moédon — centralizalt, decentralizalt vagy funkcionalis, vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt
allomanya, amely meghatarozott ismérvek alapjan hozzaférhetd;

walnevesités™: a személyes adatok olyan médon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében tovabbi informacidk felhasznalasa nélkil tobbé mar nem allapithaté
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciét kilon taroljak, és technikai és
szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;
padatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és
eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy
az adatkezel§ kijelolésére vonatkozé kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgoz0”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel;

weimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, tgynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik,
fuggetlentl attél, hogy harmadik fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal sszhangban
térhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindstlnek cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak;

wharmadik fél’: az a természetes vagy jogl személy, kbzhatalmi szerv, tigynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel$ vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak ,,az érintett hozzajarulasa” az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet atjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;
adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

,,026535€g7igyi adal”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egészséguigyl szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informaciot hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

S, Levékenységi kopont’:

az egynél t6bb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel6 esetében az Unidn belili kézponti tgyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok
kezelésének céljaira és eszkozeire vonatkozo dontéseket az adatkezelé egy Unidn belili masik tevékenységi helyén hozzak, és az utdbbi tevékenységi hely
rendelkezik hataskorrel az emlitett dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozé tevékenységi helyet kell tevékenységi kézpontnak tekinteni;

az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatfeldolgozé esetében az Unién belili kézponti tigyvitelének helye, vagy ha az adatfeldolgozoé az
Unidban nem rendelkezik kézponti tgyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozonak az az Unidn beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozé tevékenységi
helyén folytatott tevékenységekkel Osszefliggésben végzett f6 adatkezelési tevékenységek zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet szerint
meghatarozott kotelezettségek vonatkoznak;

képriseli”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakohellyel rendelkez6 és az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo altal irasban megjelolt természetes vagy jogi
személy, aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora az e rendelet értelmében haruld kotelezettségek
vonatkozasaban;

yvdllalkozds™ gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a jogi formajatol, ideértve a rendszeres gazdasagi tevékenységet
folytat6 személyegyesité tarsasagokat és egyestleteket is;

wodllalkozdscsoport”: az ellenbrzé vallalkozas és az altala ellenérzott vallalkozasok;

Rdtelezd erejil vdllalati szabdlyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozé szabalyzat, amelyet az Unid valamely tagallamanak tertletén tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egy vagy tobb harmadik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy kézos
gazdasagi tevékenységet folytaté vallalkozasok ugyanazon csoportjan belili adatkezelé vagy adatfeldolgozé részérdl torténé tovabbitasa vagy ilyen
tovabbitisok sorozata tekintetében kovet;

\feliigyeleti hatosag’: egy tagallam altal megfelel6en 1étrehozott fiiggetlen kézhatalmi szerv;

\erintett feligyeleti hatdsag”™ az a feligyeleti hatosag, amelyet a személyes adatok kezelése a kovetkez6 okok valamelyike alapjan érint:

az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo az emlitett feltigyeleti hatosag tagallamanak tertiletén rendelkezik tevékenységi hellyel;

az adatkezelés jelent6s mértékben érinti vagy valdszindsithetSen jelentés mértékben érinti a feliigyeleti hatdsag tagallamaban lakohellyel rendelkezd
érintetteket; vagy

panaszt nydjtottak be az emlitett feltigyeleti hatésaghoz;

WSxemélyes adatok hatdrokon dtnyilo adatkezelése”:

személyes adatoknak az Unidban megvaldsulé olyan kezelése, amelyre az egynél tébb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezelé vagy
adatfeldolgozé tobb tagallamban taldlhato tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel 6sszefiiggésben kertil sor; vagy



személyes adatoknak az Unidban megvaldsulé olyan kezelése, amelyre az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel Osszefliggésben kertil sor ugy, hogy egynél tobb tagallamban jelentés mértékben érint vagy valdszintsithet6en jelentés mértékben érint
érintetteket;

wrelevins és megalapozott kifogds’: a dontéstervezettel szemben benyujtott, azzal kapcsolatos kifogas, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve hogy az
adatkezel6re vagy az adatfeldolgozéra vonatkozd tervezett intézkedés Osszhangban van-e a rendelettel; a kifogasban egyértelmten be kell mutatni a
dontéstervezet altal az érintettek alapvetS jogaira és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Unidn belili szabad aramlasara jelentett
kockazatok jelent&ségét;

Whemetkizi sgervezel’: a nemzetkozi kézjog hatalya ala tartozo szervezet vagy annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag
kozotti megallapodas hozott létre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott létre.

Az Villalkoz6 az alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

2. Az adatkezel6 megnevezése
Név/Honlap: www.pacsiland.hu (a tovabbiakban: ,,Vallalkozas”)
Vallalkozo: Szekér Zsotia E.V.
Székhely: 8999 Zalal6vé, Széchenyi Istvan u. 19.
Adészam: 56794289-1-40
Ugyfélszolgalat: hétfé-péntek: 11:00 - 17:00 6ra kézott
E-Mail: pacsiland@gmail.com
Telefonszam: ...
Kapcsolattarto: Szekér Zsotia
Bankkapcsolat: Szekér Zsotia E.V.
Erste Bank Hungary Zrt.

IBAN: HU25 1160 0006 0000 0002 0267 8069
SWIFT (BIC): GIBAHUHB

Tarhelyszolgaltat adatai: UNAS Online Kotlatolt Felel6sségt Tarsasag (székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.; cégjegyzékszam: 08-09-015594; adoszam:
14114113-2-08)

Amennyiben a felhasznalonak olyan kérdése lenne, mely jelen kzleményiink alapjan nem egyértelmd, a pacsiland@gmail.com
cimre irt levélben kérhet tovabbi tajékoztatast. Jogait és kéréseit tiszteletben tartjuk, a jogszabalyban régzitett 30 napon belil igyeksziink teljesiteni.

3. Az adatkezelés célja és elvei
3.1. Az adatkezelés célja

Az Vallalkozé tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason, illetve torvényi felhatalmazason alapulnak. Az O6nkéntes hozzajarulason alapuld
adatkezelések esetében az érintettek e hozzajarulasukat az adatkezelés barmely szakaszaban visszavonhatjak. Ennek jogalapja az Info tv. 5.§ (1) pontja és az
Eurépai Unié Adatvédelmi Rendelete (GDPR).

Bizonyos esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok teszik kotelez&vé, melyrél kilon értesitjik
kozonségiinket. Felhivjuk a Vallalkozo részére adatkézlSk figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes adataikat adjak meg, az adatk6zI6k kotelessége az
érintett hozzajarulasanak beszerzése.

3. 2. Adatkezelés elvei

Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemuség és a tisztesség ¢és atlathatosag elveinek, valamint a hatalyos jogszabalyok és jelen Tajékoztato rendelkezéseinek
megfelel6en kezeli.

A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetlentl sziikséges személyes adatokat az Adatkezel6 az érintett Felhasznalé hozzajarulasa alapjan, és kizardlag
célhoz kototten hasznalja fel.

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Téjékoztatoban ill. a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott célbol kezeli. A kezelt Személyes adatok kore
aranyban all az adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tdl (adattakarékossag).

16. életévét be nem toltott személyek Személyes adatait nem kezeli az Vallalkozo, igy sziil6i hozzajarulasra nincsen szitkség, Emellett a kézvetlentl 18. év
alattiak részére nyujtott ismeretterjesztési szolgaltatasok esetében nincs sziikség a szildi feliigyelet gyakorléjanak hozzajarulasara.

Az AdatkezelS az altala kezelt Személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban — meghatarozott Adatfeldolgozdkon, valamint egyes — a jelen Téajékoztatoban —
hivatkozott — esetekben a Kiilsé szolgaltatokon kivil harmadik félnek at nem adja. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl kivételt képez az adatok
statisztikailag Gsszesitett formaban torténé felhasznalasa, mely az érintett Felhasznalé beazonositasara alkalmas egyéb adatot semmilyen formaban nem
tartalmazhatja, ez altal nem min6stl Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, rendérségi megkeresés, jogi eljaras szerzéi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek alapos gyanuja
miatt az Adatkezel6 érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik személyek szamara hozzaférhetévé teszi az érintett

Felhasznalé elérhet6 Személyes adatait.

Az Adatkezel6 rendszere a Felhasznalok aktivitasardl adatokat gydjthet, melyek nem kapcsolhatok 6ssze a Felhasznalok altal a regisztracidkor megadott egyéb
adatokkal, sem mas honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezé adatokkal.

Az Adatkezel6 az altala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl, ill. torlésérdl az érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek
korabban a Személyes adatot Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mell6zhetd, ha ez az Adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok véletlen elvesztését, jogtalan
megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség teljesitésére
az Adatkezel6 minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére Személyes adatokat tovabbit.

Tekintettel a GDPR vonatkozé rendelkezéseire az Adatkezel6 nem koteles adatvédelmi tisztviseld kijelclésére.

Az elveknek valé megfelelésért az Adatkezel6 felel6s.

4. A kezelt személyes adatok kore

Ha On barmelyik feliiletiinkon regisztral, akkor a kovetkez&kben ismertetett adatokat gytjtjiik.


mailto:pacsiland@gmail.com

4.1. Regisztracié soran megadando személyes adatok

Minden szolgaltatasunk esetében naplézzuk a kovetkez6 adatokat biztonsagi szempontbol:
— Megtekintett oldal és megtekintés idépontja

—IP cim

— Bongész6 siiti/ cookie

4.1.1. Kapcsolatfelvételi tirlap

Az adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel, kapcsolattartas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore: név, e-mail cim az tizenet targya, szévege, tovabba az érintett altal megadott egyéb személyes adatok.
Az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személy: a Vallalkozo és annak munkatarsai.

Az adatkezelés id6tartama: az utolsé interakcié utan 365 napig tart.

A személyes adatok torlését vagy modositasat az alabbi médokon lehet kezdeményezni:

— postai uton a Vallalkoz6 mindenkori székhelyén,

— e-mail utjan a pacsiland@gmail.com

cimen.

4.1.2. Weboldal

Weboldalunk megtekintését biztonsagi okokbol naplézzuk (IP cim). Google Analytics segitségével kévetjik, hogy partnereink mit néznek, hogy szamukra is
érdekes tartalmat tudjunk szolgaltatni.

Facebook és Google Adwords stitik keriilnek a bongészébe, amiatt késébb Vallalkozo-os hirdetéseket lathat ezen szolgaltatokon keresztiil. Ezeket az adatokat
26. hénap utan toroljik.

4.1.3. Szamlazas

Az adatkezelés célja: szamlazas

A kezelt adatok kore: név, postacim, adészam, EU addszam, fizetési mod, bankszamlaszam, kapcsolattartd neve, telefonszam, e-mail cim.
Az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személy: az Vallalkozé szamlazasaval foglalkozo kilsé munkatars.

Az adatkezelés idStartama: a jelentkezést kbvetd 365. napig tart-

A személyes adatok torlését vagy moédositasat az alabbi médokon lehet kezdeményezni:
— postai uton a Vallalkozé mindenkori székhelyén,
— e-mail Utjan a pacsiland@gmail.com cimen.

4.1.4. Egyéb adatkezelések
E tajékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy a birdsag, az tigyészség, a nyomozo hatdsag, a szabalysértési hatdsag, a kozigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatosag, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetSleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Villalkoz6 a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlentl szitkséges.

4.2. Technikai adatok

A Vallalkozé a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyudjtasa soran alkalmazott sajat informatikai illetve alvallalkozéi eszkozeit ugy valasztja meg és
tzemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

¢) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Villalkoz6 az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabodl fakad6 hozzatérhetetlenné valas ellen.

A Villalkozé a kilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a
tarolt adatok — kivéve, ha azt torvény lehetévé teszi — kozvetlentil ne legyenek sszekapcesolhatok, és az érintetthez rendelheték.

A Vallalkoz6 az adatkezelés soran megbrzi
a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének pontossagat és teljességét;
c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége van ra, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciéhoz, és
rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

4.3. A honlapon végzett webanalitika
Téajékoztatjuk, hogy az Vallalkozé weboldalainak latogatottsiganak méréséhez és latogatdinak viselkedésének figyeléséhez, statisztikak készitéséhez és

hirdetései eredményességéhez a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverzidkovetés, Google Tag Manager és Facebook Remarketing
programokat hasznaljuk.



A korabban hivatkozott programok a bongészében un. Cookie-kat (sttiket) helyeznek el, melyek felhasznaldi egyedi azonositokat tarolnak. A weboldalainkra
érkezett latogatdként engedélyezi a Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverzidkévetés, és Facebook Remarketing programok hasznalatat.
Egyben hozzajarul viselkedése figyeléséhez, kovetéséhez és a programok altal nyujtott minden szolgaltatas igénybe vételéhez.

Mindezek mellett lehet6sége van barmikor a cookie-k adatrégzitését és adattarolasat a j6vére vonatkozoan letiltani a lentiek szerint. Téjékoztatjuk, hogy a
Google Analytics, Google Remarketing, AdWords Konverzidkévetés, és Facebook Remarketing programok bedllitdsai és hasznélata teljes mértékben
megfelelnek az adatvédelmi hatésag kévetelményeinek.

A Google tajékoztatasa szerint a Google Analytics f6leg elsé féltél szarmazéd cookie-k segitségével jelenti a webhelyén 1étrejott latogatdi interakciokat. Ezek a
cookie-k csak személyazonositasra alkalmatlan informacidkat régzitenek. A bongész6k nem osztjak meg a sajat cookie-kat a domainek kézott.

Google Analytics

A Google Analytics programot elsésorban statisztikai el6allitasahoz hasznaljuk, tobbek koézott mérjik vele kampanyaink eredményességét. A program
hasznalataval f6ként arrdl szerziink informacioét, hogy hany latogaté kereste fel Weboldalunkat, és a latogatok mennyi id6t toltéttek a Weboldalon. A program
felismeri a latogaté IP cimét, ezért tudja kovetni, hogy a latogatd visszatéré vagy Uj latogato-e, tovabba kévethetd, hogy a latogaté milyen utat tett meg a
Weboldalon és hova Iépett be.

Google Remarketing

A Google Remarketing program hasznalataval a Google Analytics megszokott adatai mellett a DoubleClick cookie adatait is gydjti. A DoubleClick cookie
révén lehet hasznalni a remarketing szolgaltatast, amely elsésorban biztositja azt, hogy a Vallalkozé Weboldalaira latogaték késébb szabad Google hirdetési
felileteken a Vallalkozé hirdetésével talalkozzanak. A Vallalkozé a Google Remarketing programot igénybe veszi online hirdetéseihez. z Vallalkozé hirdetéseit
kils6 szolgaltatok — példaul a Google — is megjelenitik internetes webhelyeken. A Vallalkozé és kiilsé szolgaltatok, példaul a Google, sajat cookie-kat (példaul
a Google Analytics cookie-jait) és harmadik féltél szarmazé cookie-kat (példaul a DoubleClick cookie-t) hasznalnak egyiittesen a felhasznalok altal a
Weboldalon tett korabbi latogatasok alapjan torténd tajékozodasra, illetve a hirdetések optimalizalasara és megjelenitésére.

Google AdWords konverziokoévetés
A Google AdWords konverzidkovetés célja, hogy az Vallalkozé mérni tudja az AdWords hirdetések hatékonysagat. Bzt a Felhasznal6 szamitogépén elhelyezett
cookie-k segitségével teszi, amelyek 30 napig léteznek.

Facebook Remarketing

Az Villalkozé a Facebook remarketing pixelét hasznalja a Facebook-hirdetések hatékonysiganak novelésére, un. remarketing lista épitése céljabol. Igy a
Weboldal meglatogatasa utan kiilsé szolgaltaté — példaul a Facebook — internetes webhelyeken hirdetéseket jelenithet meg. A remarketing listak nem
alkalmasak személyazonositasra. A latogato személyes adatait nem tartalmazzak, kizardlag a béngészé szoftvert azonositjak.

Cookie-k letiltasa

Ha a cookie bedllitasait szeretné kezelni, vagy letiltani a funkciordl, azt a sajat bongészéjében teheti meg. Ez az opcié a bongészé eszkoztaratdl figgben
talalhaté meg a cookie-k/sutik/kovetési funkciok elhelyezései mentipontban. Altalaban az Eszkézok > Beallitasok > Adatvédelem beallitasai alatt allithatja be,
milyen kévetési funkcidkat engedélyez/tilt le a szamitégépén.

Ha nem szeretné, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a latogatasairdl, telepitheti a Google Analytics letilté bongészébovitményt. Ez a kiegészit6 arra
utasitja a Google Analytics JavaScript-szkriptjeit, hogy ne kiildjenck latogatasi informaciét a Google szamara. Ha telepitette a letilté bongészébévitményt, a
tartalmi kisérletekben sem vesz részt.

Ha le szeretné tiltani a Google Analytics webes tevékenységét, keresse fel a Google Analytics letilté oldalat, és telepitse a bévitményt bongészéjéhoz. A
bévitmény telepitésérdl és eltavolitasardl tovabbi tajékoztatasért tekintse meg az adott béngész6hoz tartozé sugot.

Profilt épitiink marketing célbol

A profil épités soran a partnerek altal megadott adatokat hasznaljuk fel csoport szinten marketing akcidink soran. Egyedi azonositast nem végziink. Célunk,
hogy az altalunk kildott tzeneteket valoban érdekesnek, relevansnak talaljak tgyfeleink. A profil adatok alapjan manualisan, kézzel létrehozott sztrék
segitségével célzunk, épitiink csoportokat. Kivételt képeznek ez aldl a 106. életévet mar betoltott, de még kiskoranak szamité gyermekek.

5. A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga
5.1. Adatfeldolgozék megnevezése:
A Vallalkozé szamitastechnikai rendszerei és egyéb adatmego6rzési helyei a székhelyén, illetve szerver szolgaltatonk szerverparkjaban talalhatok meg;

A Villalkozé honlapjat az UNAS Online Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.; cégjegyzékszam: 08-09-015594; ad6szam:
14114113-2-08) tizemelteti.
Tarolt adatok: rendszer naplok.

Webanalitika, email és dokumentum kezelés, naptar, telefon kontaktok, tablazat szinkronizacio, célzott reklam megjelenités:

Név: Google LL.C

Cim: 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025

Weboldal: https://www.google.com/

Tarolt adatok: weboldal latogatas adatok, levelezés, naptarbejegyzések, telefon kontaktok, egyedi felhasznal6 azonositok, litogatd azonositd stti (cookie).
Miveletek: weboldal latogatasi adatok elemzése, A/B teszt futtatas, email szolgaltatas, naptar szolgaltatas, telefon kontaktok szinkronizalasa eszk6zok kozott,
célzott reklamok megjelenitése (retargeting).

Célzott reklam megjelenités:

Név: Facebook Inc.

Cim: 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

Telefon: +1 650-543-4800

Weboldal: https://www.facebook.com/

Tarolt adatok: weboldal latogatas adatok, egyedi felhasznalé azonositok, latogaté azonosito siiti (cookie).
Muveletek: célzott reklamok megjelenitése (retargeting).

Online adatszolgaltatas (szamlazo):

Név: Nemzeti Ado- és Vamhivatal (NAV)

Cim: 1134 Budapest, Dézsa Gyorgy at 128-132.

Telefon: +36-1-427-3200

Weboldal: https://www.nav.gov.hu/

Tarolt adatok: szamlan szerepl6 adatok, szamla tételek, szamla részletes adatai.
Muveletek: online adatszolgaltatas szamlazé modulbdl, hatosagi ellenérzés.

5.2. Bizalmas adatkezelés



A Vallalkoz6 a régzitett adatokat bizalmasan kezeli, és mindent megtesz az adatok biztonsaga érdekében, azokat a Weboldal megfelel6 mtkodéséhez
szitkséges modon hasznalja fel. Ide értendd tébbek kozott az e-mail kiildés az On részére és a megadott elérhetéségekre, mely esetben az tizenet az adott
szolgaltaton keresztul kertl kiktldésre.

A Vallalkozé sosem fogja marketing célokra értékesiteni vagy kolcsoénadni személyes adatait harmadik félnek. Idézésre, birdsagi hatarozatra vagy jogi eljaras
keretében szitkség esetén azonban atadhatja személyes adatait és mas vonatkozé informaciokat.

Tovabba a Vallalkozo biztosithatja, illetve gyakorolhatja térvényen alapuld jogait, valamint védekezhet birdsagi keresetekkel szemben.
A Villalkoz6 az adatok biztonsagos kezelése érdekében tgy valasztja meg az adatok kezelése soran alkalmazott informatikai eszkozoket, hogy az tizemeltetés
soran a kezelt adatok kizarélag az Vallalkoz6 szamara — mint arra feljogositott szamara — legyenek hozzaférhetéek, az adatok hitelességét megérizze, a

rogzitett adatokon — az adatrégzitd eljarasan kivil — valtozas ne alljon be, a régzitett adatokat védi a jogosulatlan hozzatéréstél.

A Vallalkozé altal kezelt adatok hatdsagi, vagy birdsagi felhivasra, valamint jogszabalyi el6irasok alapjan tovabbitasra keriilhetnek, mely esetleges tényrdl a
Villalkoz6 emailben értesiti felhasznaléit, amennyiben az nem ellentétes a hatdsagi, vagy birdsagi felhivassal, vagy a vonatkozé jogszabalyi elirassal.

5.3. Adatbiztonsag

Az adatbiztonsag komplex kérdéskor, melyet a Vallalkozonal belsé szabalyok és folyamatok szabalyoznak.
Technologia:

A Villalkozé rendszeresen frissit minden alkalmazott szoftvert az ismert timadasi felilletek kivédésére, minden szinten.

Titkositott adatmentés készil naponta, automatikusan és tovabbitiasra keril mas adatkézpontba, hogy katasztréfa esetén az adatok visszaallithatésaga
biztositott legyen.

Az elfogadott iparagi megoldasokat kovetjik, mint Open Web Application Security Project (OWASP) és a Cloud Security Alliance Cloud Controls Matrix
(CCM).

Hozzaférés védelem:
Fizikai hozzaférés az infrastruktarahoz erésen korlatozott. Minden esetben sztikséges a megfelel6 azonositas.

Halézat biztonsag:

TObb szintd thzfalas védelem valasztja el az adatokat tarold szervereket a kilvilagtél. Internet kapcsolattal csak a dedikélt terheléselosztéd szerverek
rendelkeznek. Alkalmazas szerverek és adattarold szerverek egymastdl elhatarolt belsé haldzaton tizemelnek, kézottik egy koztes tlzfal/terheléselosztod réteg
biztositja a kapcsolatot.

Kulén halézaton tizemel az éles/teszt/integracios teszt/ fejlesztéi kornyezet.

Tobb szintd behatolas- és adathalaszat-tamadas riasztas védi a tarolt adatokat. Nem hasznalt szolgaltatasok, protokollok és szoftverek eltavolitasra kertlnek.
Minden szerveriink minimalis alapokbdl épitkezik, csak a szitkséges szoftvereket telepitve.

Adatmentés és katasztrofa elharitas:

Automatikus adatmentés naponta készil és titkositva tovabbitodik Magyarorszag tertletén kivili adatkézpontba.

Azonositas és hozzaférés szabalyozas:

Minden hozzaférés csak nevesitett felhasznaldi fiokokon keresztil lehetséges a kovethetSség biztositasara.

Felhasznaléi fiokokat jelszavak védik.

6.  Adatkezelés idGtartama, adattovabbitas

6.1. Adatkezelés idGtartama

A GDPR el6irasainak megfelel6en minden kezelt adatkérnél elére meghatarozott eléviilési id6korlattal kezeljik adataidat.

Személyes adatok utols6 kontaktfelvétel utan 365 napig, kivéve ahol térvényi el6iras vagy szerzédés teljesitése ennél hosszabb idétavot kivan meg,

6.2. Adattovabbitas

Jogosultak és kotelesek vagyunk minden olyan rendelkezésére allo és altalunk szabalyszertien tarolt Személyes adatot az illetékes hatésagoknak tovabbitani,
amely Személyes adat tovabbitasira minket jogszabaly vagy jogerés hatosagi kotelezés kényszerit. Ilyen adattovabbitds, valamint az ebbdl szarmazé
kovetkezmények miatt az Adatkezel6k nem tehetSk felelGssé.

A Villalkoz6 és partnereinek informatikai rendszere és halézata egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tiz és
arviz, tovabba a szamitogépvirusok, a szamitégépes betérések és a szolgalatmegtagadasra vezet6 tamadasok ellen. Az tizemeltetd a biztonsagrol szerverszintd
¢és alkalmazasszintd védelmi eljarasokkal gondoskodik.

Tajékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus tizenetek, protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fiiggetlentil sértilékenyek az olyan
halézati fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz6dés vitatasara, vagy az informacié felfedésére, moédositasara vezetnek. Az ilyen
tenyegetésektél megvédendd a szolgaltaté megtesz minden téle elvarhatod évintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi
eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kivil lehetévé teszi az alkalmazott
ovintézkedések hatékonysaganak ellenérzését is.

7.  Jogorvoslati lehet8ségek

Az alabbi jogok illetik meg. Ezek kapcsan megkeresésére GDPR alapjan maximum 1 hénapon belil valaszolunk, de megtesziink mindent, hogy ennél sokkal
hamarabb reagaljunk.

7.1. Tajékoztatas joga



Kérheti, hogy tajékoztassuk az dltalunk kezelt személyes adatairdl és hozzaférést kérhet, valamint barmikor kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve —
a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével — torlését az adatfelvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel6 feltintetett elérhet6ségein (emailben a
pacsiland@gmail.com cimen).

A levélben kildott tajékoztatas kérést akkor tekintjik hitelesnek, ha a megkildott kérelem alapjan egyértelmtien be tudjuk azonositani a felhasznalot. Az
emailben kiildott tajékoztataskérést csak akkor tekintjik hitelesnek, ha azt a regisztralt email cimérdl kildi, ez azonban nem zarja ki, hogy a tajékoztatas
megadasa el6tt biztonsagi okokbdl mas médon is beazonositsuk.

A tajékoztataskérés kiterjedhet az altalunk kezelt adatokra, azok forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idGtartamara, az esetleges adatfeldolgozok nevére
és cimére, az adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységekre, valamint a Személyes adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbol kaptak vagy kapjak
meg adatait.

7.2. Hozzaférés joga

Ha kéri, hogy tajékoztassunk arra vonatkozoéan, hogy Személyes adataidnak kezelése folyamatban van-e, akkor igen valasz esetén hozzaférést kaphat az
adatkezelés céljahoz, adatok kategoériaihoz, cimzettekhez, adattarolas idStartaméahoz, érintetti jogokhoz, jogorvoslathoz, adatok forrasahoz. Az adatkezel6 a
kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb egy hénapon beliil adja meg a tajékoztatast.

7.3. Helyesbités joga

Barmikor irasban a ciminkre kuldott tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a pacsiland@gmail.com cimre kild6tt e-mailben kérheti Személyes adatai
helyesbitését vagy modositasat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos Személyes adatok kiegészitését.

7.4. Elfeledteteshez valo jog (T6rléshez valo jog)
Kérheti az altalunk kezelt Személyes adatai torlését. A Vallalkozé késedelem nélkiil koteles torolni a partnereire vonatkozoé személyes adatokat, ha:
a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas modon kezelték
b) az étintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja
c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszert ok az adatkezelésre
d) a személyes adatok jogellenesen kezelése all fenn
e) aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi kételezettség teljesitéséhez torolni kell.
A to1rlés megtagadhaté (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabdl, vagy (i) ha a Személyes adatok kezelésére
kozérdekbdl kertl sor (jogszabaly felhatalmazast ad); valamint (iii) méltanyolhaté maganérdekbdl (jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve

védelméhez).

A torlési kérelem megtagadasarél minden esetben tajékoztatunk, megjeldlve a torlés megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény
teljesitését koveten a korabbi (t0r6lt) adatok mar nem allithatok helyre.

7.5. Az adatkezeles korlatozasahoz valo jog

Kérheti, hogy Személyes adatai kezelését korlatozzuk, ha vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy ellenérizziik a Személyes adatok pontossagat.

Megjeloljik az altalunk kezelt Személyes adatot, ha vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithaté meg egyértelmien.

Kérheti, hogy Személyes adatai kezelését korlatozzuk akkor is, ha az Adatkezelés jogellenes, de ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
telhasznalasanak korlatozasat.

Akkor is élhet ezzel a joggal, ha az Adatkezelés célja megvaldsult, de igényli adatai kezelését jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha tiltakozik az adatkezelés ellen, akkor Személyes adatai kezelését korlatozzuk, mely korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem
kertl, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az értintett jogos indokaival szemben.

7.6. Adathordozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, az altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

7.7. A tiltakozashoz valo jog

Tiltakozhat Személyes adatai kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok kezelése kizardlag a rank vonatkozoé jogi kbtelezettség teljesitéséhez vagy jogos érdekeink
érvényesitéséhez szitkséges; (i) ha az Adatkezelés célja kozvetlen tzletszerzés, kbzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas; vagy (iii) ha az Adatkezelésre
kozérdek feladat teljesitése érdekében kertl sor.

A tiltakozas jogszeriségét megvizsgaljuk, és ha a tiltakozas megalapozottsagat megallapitjuk, az Adatkezelést megszuntetjik és a kezelt Személyes adatokat
zaroljuk, tovabba a tiltakozasrol és az annak alapjan tett intézkedésekrol értesitjik mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett Személyes adatok korabban
tovabbitasra keriltek.

7.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra
nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonloképpen jelentés mértékben érintené. Kivételt képeznek ez aldl a 16. életévet mar betoltott, de még kiskorunak szamito
gyermekek.

7.9. Visszavonas joga

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

8.  Tajékoztato frissitése, jogszabaly valtozasok kovetése

A Tajékoztatét az adatkezel6 folyamatosan felilvizsgalja és aktualizalja a jogszabalyi kornyezet valtozasainak és a hatdsagi elvarasoknak megfeleléen. Az
aktualis T4jékoztatorél On a Vallalkoz6 weboldalan az ,,Adatkezelési Tajékoztatd” része alatt tdjékozddhat folyamatosan.



9. Tovabbi kérdések/valaszok
Adatkezeléssel és/vagy feldolgozassal kapcsolatosan barmikor felvilagositast kérhet a pacsiland@gmail.com cimre kildott e-mailben.

Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaival, jogorvoslati lehetéséggel kézvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1025 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Jogai megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik.

A per — valasztasa szerint — lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.
Kérésére tajékoztatunk a jogorvoslat lehet&ségérol és eszkozeirdl.

Zarsz6

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:

o A természetes sxemélyeknek a s3emélyes adatok kexelése tekintetében tirténd védelmérdl és a3 ilyen adatok szabad dramlisdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon
kiviil helyezésérd] (dltaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.)

® 2071. évi CXII. tirvény — ag informdcios onrendelfezési jogril és ag informadcidsgabadsdgrol (a tovabbiakban: Infotr.)

2001. évi CV1IL tirvény — az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint ag informacids tarsadalommal dss3efiiggd szolgdltatisok egyes kérdéseird] (fképp a 13/ A.

J-a)

2008. évi XLV1I. tirvény — a fogyasztokkal sgembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLV1I1. torvény — a gazdasdgi reklimtevékenység alapvetd feltételeird] és egyes korlatairdl (kiilindsen a 6.(-a)

2005. évi XC. torvény azg, elektronikus informdcioszabadsdgril

2003. évi C. tirvény ag elektronikus hirkolésrdl (kifejezetten a 155.(-a)

16/2011. s3. vélemény a viselkedésalapii online reklam bevalt gyakorlatira vonatkozd EASA/1LAB-ajanldsril

A Nemszeti Adatvédelmi és Informadcidszabadsdg Hatdsdg ajanlisa az, elozetes tajékoztatas adatvédelmi kivetelményeirdl



